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1. Genset agar selalu standby apabila listrik mati, agar database tidak error saat
proses pendaftaran sedang berlangsung.




Uraian Jenis Kegiatan

Pendaftaran Online / Onsite
(Kios-Q)

Panggilan Peserta Medex ke
frontdesk
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Pelaporan peserta ke
Frontdesk
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Meminta Berkas Rekam
Medis

Memverifikasi dokumen
Rekam Medis
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Penginputan Data
Pemeriksaan / Pengujian
Kesehatan

8 jPenyerahan Checklist

SOP RESERVASI PEMERIKSAAN DAN PENGUJIAN KESEHATAN (FRONT DESK)

——————— Mutu Baku

Pengguna
Jasa
(Applicant )

Pengelola
Bahan
Pelayanan
Sertifikasi
Kesehatan

Petugas Rekam

Medis

Kelengkapan Waktu

Kartu Rekam
Medis / Kartu
Identitas
(KTP/Passport)

120 Detik

Komputer dan Mic

Nomor antrian dan § 60 Detik

ID Peserta

Sertifikat
sebelumnya

60 Detik

Berkas Rekam 90 Detik

Berkas Rekam
Medis, ID peserta
dan Nomor Antrian

Checklist 30 Detik

Ket
Output

Nomor Antrian Sudah menggunakan
sistem online
menggantikan sistem

formulir manual

monitor

Checklist

Tanda Terima




